UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA LOC AN Poc 1ap — Ty do — hanh phic
Sb: 584/BC-UBND Léc An, ngay 13 thang 09 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh hinh hoat dong ctia by phin TN&TKQ thang 08 nim 2023

Thuc hién Quy ché lam 1am viéc ctia bd phan Tiép nhan va Tra két qua,

Cin ctr bién ban hop bo phan TN&TKQ ngay 12/08/2023. UBND x4 béo cio két
qua hoat dong ctia bg phan Mot ctra thang 08 nam 2023 nhu sau:

1/ Panh gia tinh hinh tiép nhan va giai quyét ho so TTHC.

( Tir ngay 05/08/2023 dén 12/09/2023 )

- A AT HO so d gidi quyét | 10 8¢ dang gidi .
S0 | Linh vuc, cong chirc giai | Tong ] ___quyét Ghi
TT quyét theo cap s0 | Tong |Trwée Ding |Qua| Tong |Trong|Qua| chd

sO | han | han |han| so0 | han | han

1) 2 |l @H | G |6 O @6 |9 1) 11)
Tong cong 401 | 375 93 | 282 | 0 | 26 | 26 | O
1 |Béo tro xa hoi 7 7 7 0 0 0 0 0
2 |Bao tro xa hoi (Cap huyén) | 16 | 8 8 0O | 0| 8 8 |0
3 |Chtng thyc 291 1290 | 29 | 261 | O 1 1 0
4 |Pat dai (Cap huyén) 9 0 0 0 [0] 9 9 |0
5 [HO tich 77 | 70 | 49 | 21 | O 7 7 0
6 |TTHC lién thong Nguoi co 1 0 0 0 |0 1 1 10

cong

2. Tinh hinh xi ly cong viéc chuyén mon:

Céc bo phan, cong chirc chuyén mon di tich cuc, cha dong tham muu giai quyét
cac cong viéc chuyén mon dam bao thoi gian, khong dé xay ra ho so tré han.

Trong thang da ban hanh 139 van ban di, trong do6 c6 86 van ban hanh chinh va
53 Quyét dinh. 100% vin ban dugc ky s6 trude khi phat hanh.

3. Panh gia chung:

* Uu diém:

- Céc cong chitc chuyén mon da thue hién tot quy trinh tiép nhan va tra két qua
TTHC cho cong dan, cha dong tham muu giai quyét cac cong viée dam bao theo yéu
cau nhiém vu dugc giao.

- Ty 18 ho so tryc tuyén da dat cao, c6 287/401 ho so, chiém 71,6 %.



- 100 % ho so, TTHC dugc s hoa khi tiép nhan va giai quyét.

* Ton tai, han ché:

- Ho so tré han trong thang con xay ra.

4/ Mot s6 nhiém vu cin tip trung giai quyét:

Tiép tuc tuyén truyén, van dong, khuyén khich ngudi dan thyc hién giao dich
TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich va dich vu cong muc do 3.4.

Trén day 1a bao cao két qua hoat dong cta bo phan Tiép nhan va Tra két qua xa
Loc An thang 08 nam 2023. Thudng truc UBND x4 yéu cu cac bd phéan, cong chirc
chuyén mén phat huy két qua dat dugc, khic phuc nhitng kho khin vudng méc dé hoan
thanh tét cac nhiém vu duogc giao./.
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