UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA LOC AN Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
$6:255 /KH-UBND Loc An, ngay 02 thang 4 nam 2024
KE HOACH

Trién khai thwe hién ning cao chit lwgng phuc vu trong giai quyét thi tuc
hanh chinh va cung cap dich vu cong truc tuyén nam 2024

Thuc hién Cong vin sd 1612/UBND-TDKT ngay 21/02/2024 cia UBND
tinh vé tiép tuc ¢y manh cong tac trién khai Dé 4n 06 trén dia ban tinh Thira Thién
Hué nim 2024 va cac nam tiép theo; Ké hoach sé 85/KH-UBND ngay 29/03/2024
cua UBND huyén Pha Loc vé nang cao chét luong phuc vu trong thuc hién thu tuc
hanh chinh va cung cap dich vu cong truc tuyén nam 2024 trén dia ban huyén Phu
Loc.

UBND x4 Loc An ban hanh K& hoach trién khai thuc hién nang cao chét
lugng phuc vu trong giai quyét thu tuc hanh chinh va hiéu qué cung cap dich vu
cong truc tuyén trén dia ban véi ndi1 dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Pay manh trién khai cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) theo
chuong trinh, ké hoach, dé an, cdc van ban d3 dugc Chinh phu, UBND tinh ban
hanh, bao dam thuc hién co6 két qua, thuc chat, hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu
va giai phap dé ra trong nam 2024.

2. Tiép tuc thuc hién ra soat, kién nghi cat giam, don gian hoa cac TTHC,
quy dinh lién quan den hoat dong kinh doanh (QDKD), trong do tap trung ra soat,
kién nghi cat giam gidy phép lién quan dén hoat dong kinh doanh theo chi dao cua
UBND tinh va UBND huy¢n.

3. Trién khai dong bo cac giai phap nham nang cao chit luong, hiéu qua
cung cép dich vu cong truc tuyén (DVCTT) cua huyén. Pay manh cung cap dich
vu cong truc tuyen va tang ty 16 ho so tryre tuyen qua do, gop phan thuc day qua
trinh chuyén d6i sd, xdy dung chinh quyén s va xa hoi sb.

4. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, trach nhiém nguoi ding dau
co quan vé nang cao chat luong phuc vu trong thyc hién TTHC, cung cap dich vu
cong thong qua viée st dung hiéu qua B chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

5. Pam bao 80% TTHC du diéu kién theo quy dinh cua phap luat dugc cung
cap dudi hinh thirc dich vu cong truc tuyen toan trinh; 20% thanh toan truc tuyén
trén Cong Dich vu cong quoc gia trén tong so giao dich thanh todn cua dich vu
cong; 100% két qua giai quyét TTHC dugc s6 hoa.

6. Trién khai thue hién 100% TTHC du diéu kién theo quy dinh cta phép luét
dugc cung cap dudi hinh thuc dich vu cong truc tuyén toan trinh va dugc dinh danh,
xac thuc dién tir hodc xac thuc, chia sé dit li€u dan cu;



- 50% mau don, to khai c6 thong tin cong dan duoc chuan héa théng nhat theo
yéu cau tu dir li¢u goc cua Co s¢ dit liéu quoc gia vé dan cu;

- Téi thiéu 98% nguoi dan, doanh nghiép hai long vé viéc tiép nhén, giai quyét
thu tuc hanh chinh cua ngudi dan, doanh nghiép;

- Téi thiéu 50% thi tuc hanh chinh, gidy to cong dan lién quan dén dan cu
dugc cat giam, don gian hoa so voi thot dieém ban hanh Quyét dinh 06/Qb-TTg;

- 90% ho so cong viéc lién quan dén quéan 1y dan cu tai cap xa dugc xur 1y trén
moi trudng mang (trir ho so cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nudc).

- 100% ho so vé dan cu duoc tao, luu trit, chia sé dit liéu dién tir theo quy dinh.

7. Tiép tuc triér} khai c¢6 hi€u qua viéc Qé)i méi co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC; nang cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép trong thuc hién TTHC,‘ dich vu cong theo thoi gian thyc trén moi truong
dién tir dap ung chi ti€u, yéu cau.

II. NHUNG NHIEM VU TRONG TAM

Tap trung trién khai cac nhiém vu cai cach TTHC, quyét tam hoan thanh cac
muc ti€u, chi ti€u trong nam 2024 tai cac K& hoach cia UBND huyén vé trién khai
thuc hién cac nhi€ém vu lién quan dén cai cach hanh chinh va cai cach TTHC, trong
do tap trung vao cac nhi€ém vu cu thé nhu sau:

1. Cai cach cac quy dinh TTHC, quy dinh kinh doanh

a) Tiép tuc trién khai ra soat kién nghi cac bd, nganh hoan thién phuwong an
don gian hoa cac quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu 1y lich tu phap thudc nganh,
linh vuc quan 1y nham cit giam yéu cau ndp Phiéu 1y lich tu phap khong hop 1y
trong thuc hién TTHC.

b) Ra soat kién nghi don gian hoa quy dinh TTHC, nhém TTHC, gidy to
cong dan lién quan dén quan 1y dan cu va thyc thi phuong an phan cap trong giai
quyét TTHC: Ra soat, phat hién cac bat cap vé TTHC, glay to cong dan can cit
giam, don gian hoa, phan cap thAm quyén giai quyét, dé xut, kién nghi cap c6
tham quyén sira doi, bo sung van ban quy pham phap luat dé thyc thi phuong an
cit giam, don gian hoa, phan cip.

c) Trién kha}l thuc hién cac nhiém vu theo K& hoach sb 416/KH-UBND
ngay 31/10/2022 vé ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh ndi b6 trong co quan
hanh chinh nha nudc tinh Thira Thién Hué giai doan 2022 - 2025.

2. P6i méi viéc thue hién, gidi quyét TTHC, cung cip dich vu cong
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

- Thuc hién nghiém vi€c guri, nhan van ban dién tir va xur ly hd so cong viéc
toan trinh trén moi truong dién tir; thuc hién tiép nhén va tra két qua ddi véi 100%
h6 so TTHC thong qua hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh.

- Pay nhanh tién d6 s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC trong qué trinh
tiép nhan, giai quyét theo quy dinh tai Nghi dinh sd 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 vé thyc hién TTHC trén mdi truong dién tor va Nghi dinh sb
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107/2021/ND- CP ngay 06/12/2021 sira d6i, bo sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thil tuc hanh chinh; gan viéc sé hoa vai viée thuc
hién nhiém vu cua can by, cong chire trong qua trinh giai quyét TTHC, khong yéu
cu nguoi dan, doanh nghiép cung cap gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh da duoc s6 hoa theo diing quy dinh.

- T4 chtre thue hién nghiém viéc tiép nhan, xur ly, kién nghi, dé xuét thao g0
cac kho khin, vudng méc vé quy dinh, TTHC; t6 chirc kiém tra, xac minh, 1am rd
hanh vi nhiing nhiéu, giy khé khin trong giai quyét TTHC va chin chinh, xir
nghiém cac t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan theo dung quy dinh. Tang cudng ky lut,
ky cuong hanh chinh trong tiép nhan giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong, kip
thoi khic phuc d6i v6i cac truong hop dé xay ra cham mudn, tiéu cuc trong giai
quyét hd so TTHC cua co quan, don vi, dia phuong.

- Pinh ky hang thang cong khai tién do giai quyét ho so TTHC; cong khai
két qua danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tudng Chinh phu trén Trang thong tin dién
tir cac co quan, don vi, dia phuong dé t6 churc, ca nhan theo doi, giam sat.

- Tich cuc phéi hop thuc hién Pé 4n p}}ét trjén }'Ing glung dit liéu vé dan cu,
dinh da‘nh va XéC,thl.IC dién t&r phuc vu chuyén do6i s6 qudc gia giai doan 2022 -
2025, tam nhin dén nam 2030.

(Chi tiét theo Phu luc I va Phu luc II dinh kem).
1. KINH PHI THUC HIEN

Ngudn ngan sach nha nude theo phan cip ngan sach hién hanh; ngudn xa
hoi héa va cac nguon von huy dong hop phép khac.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Bo phan Viin phong — thong ké:

a) Chu tri, theo ddi ty 1& hd so xur 1y dung han, ty 16 sd hoa ho s0, cong khai
danh muc TTHC, dam bao ty 1¢ hai long trong tiép nhan, giai quyét TTHC, ty 1¢
cung cap DVCTT toan trinh, mot phan trén dia ban, kip thoi tham muu bao cdo xir
1y cac truong hop tré han, cham tiép nhan trén céng DVC qudc gia, cta tinh.

b) Tiép tuc thuc hién cong khai két qua danh gia chat lugng phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg cla Thu twong Chinh phu vé
B6 chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC cua dia ban
huyén theo quy dinh.

¢) Tiép tuc theo ddi chit ché viéc giai quyét TTHC trén dia ban xa dé tham
muu Chu tich UBND xa chi dao, xu 1y kip thoi d61 voi bo phan, cong chae chuyén
mon vi pham cac quy dinh vé giai quyét TTHC va khong dat ty 1€ duoc giao theo
quy dinh.

d) Tang c,u’(‘)’ng tham muu cong tac kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh
TTHC, giai quyét TTHC cua cac bd phan, cong chirc chuyén mon.



2. B phan Viin hoa — xa hdi, Pai truyén thanh.

Chu tri, phéi hop véi can bo phu trach bai truyén thanh cua xa ddy manh
cOng tac tuyen truyén vé y nghia, tAm quan trong, cac quy trinh thue hién dich vy
cong tryc tuyén; tuyén truyen cac mo hinh tét, cach 1am hay, sang tao, hiéu qua
trong trién khai thuc hién Ké hoach.

3. Bo phan K¢é toan — ngan sach: Tham muu bd tri ngudn kinh phi dé thyc
hién cac nhiém vu cai caich TTHC theo quy dinh hién hanh.

4. Cac by phan, cong chirc chuyén mon:

- Can ct nhiém vu duoc giao tai K€ hoach nay, trién khai thyc hién nhiém
vu bdo dam chat lugng va hoan thanh cac chi tiéu de ra.

- Chu dong dé xuat cac giai phap, hoat dong hd trg, hudng dan, tuyén truyen
dé nguoi dan, doanh nghiép ting cudng sir dung cac dich vu cong truc tuyén.

- Day manh tuyén truyen van dong, ho trg nguoi dan, doanh nghiép nop hé
so truc tuyén, nang cao ty 1& hd so thanh toan truc tuyén, dich vy buu chinh cong
ich dam bao chi tiéu giao.

5. Ban bién tap Trang TTDT xa:

Chu dong xay dung cac chuyén muyc, chuyén trang tuyén truyén vé cong tac
cai cach hanh chinh no6i chung va viéc cung cap, su dung dich vu cong truc tuyen
noi riéng... nham 20p phan nang cao trach nhiém cta cac cap, cac nganh, su dong
thuan cua cong ddng x4 hoi trong thuc hién cac chi tiéu vé trién khai dich vu cong
truc tuyen

6. Pé nghi Uy ban Mt trin To qudoc Viét Nam tinh va cic doan thé
chinh tri - xa hoi cap xa:

Thuc hién tot cong tac tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién tich cuc
tim hi€u, khai thac st dung dich vu cong truc tuyén khi thyc hi¢n TTHC.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khé khin, vudng mic cac co quan, bd
phan chuyén mon kip thoi bao cao thuong truc UBND xa qua hoi nghi giao ban
dau tuan hodc bao céo truc ti€p dé giai quyeét ./.

Noi nhgn: T™™. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; T

- Chu tich va cac PCT UBND x4;

- UBMTTQVN xa;

- Cac ban, nganh, doan thé c?ip X4a;

- Céc b6 phéan, cong chirc chuyén mon;

- Thon truong 13 Thon;

- Ban bién tap Trang Thong tin dién tir xa;
- Luu: VT.

Tru’o’ng Thanh Tin



(Kem theo Ké hoach so:

Phu luc I ) )
CHI TIEU VE CUNG CAP, SUDUNG DICH VU CONG TRU'C TUYEN, THANH TOAN TRU'C TUYEN, GIAI
QUYET HO SO THU TUC HANH CHINH NAM 2024

/KH-UBND ngay thang nam 2024 cua UBND xad)

Thurc hién trong

Co quan, don Vi nim 2024 . 2 x .
S6 TT | Tén nhiém vu chi tri thuc Can cir giao chi tiéu Sin gham/\Ket qua d
hién Ponvi | Giao kién hoan thanh
tinh | chi tiéu
I | Nang cao chit lwgng phuc vu ngudi din, doanh nghiép trong thye hién thi tuc hanh chinh, dich vu cong

Ty 16 ngudi dan truéng thanh Theo Nghi quyét 50 SE) luqng talikhoa? dich vu
1. |cé st dung dich vu cong truc|  UBND x& % 30 | OVNQ-CP ngay | cong phit sinh ho so truc
' wvén : : : 05/01/2024 cua Chinh |tuyén dat 30%/tong sO
y phu nguoi dan trén dia ban tinh
Dat 45% ty 1¢ ho so thanh
’ , | toan tryc tuyen trén nhom
Ty 1€ thanh toan truc tuyén trén Theo Nghi quyét s6|chi so thanh toan truc
) Cong Dich vu cong quoc gia B0 phan o T61 02/NQ-CP ngay | tuyén theo B¢ chi s6 danh
" |trén tong sO giao dich thanh TN&TKQ ’ thiéu 20 | 05/01/2024 cua Chinh | gid chat luong phuc vu
toan cua dich vy cong phu ngudi dan, doanh nghiép
(Quyét dinh 766/Qb-TTg

ngay 22/6/2022)
| DPat 60% ty 1& hd so truc
A X oA 2 Theo Nghi quyét sO|tuyén trén nhém chi s
Ty 1€ ho so truc t trén t A 1A £ : ) .
thii tuc hanh chinh TN&TKQ thiéu 60 05{01/2024 cua Chinh | ganh g1a‘(?hat ]Au'(_)'ng phuc
phu vu ngudi dan, doanh
nghiép  (Quyét  dinh




766/QD-TTg
22/6/2022)

ngay

Theo Nghi quyét sb

Dat 98% ty 1¢ 36 ho ho so
két qua gidi quyét TTHC
trén nhém chi s6 s6 hod ho

Ty 1¢ s6 héa hd so, két qua gidi | B phan o tglzlu 02/NQ-CP ngdy | so theo B chi s6 dénh gi
quyét thu tuc hanh chinh TN&TKQ 05/01/2024 cua Chinh | chat luong phuc vu nguoi
98 phu dan, doanh nghiép (Quyét
dinh 766/Qb-TTg ngay
22/6/2022)
Pat 100% ty 1¢ s6 hoa ho
so két qua giai qqyé',t
N thoo Mg i s THC TG
Ty 1€ cap két qua giai quyét thu B0 phan o 100 02/NQ-CP ngay dénh eid chit luone oh
tuc hanh chinh dién tir TN&TKQ ° 05/01/2024 cta Chinh | 927" 8@ chat "uong phuc
phi VU nguoi dar}, dogmh
nghiép (Quyét  dinh
766/Qb-TTg ngay
22/6/2022)
Pat 100% ty 1& s6 hoa ho
so két qua giai quyét
Theo Nghi quyét sé| [ THC trén nhém chi 50 $0
Ty 1€ thuc hi¢n chiing thuc ban A : .. | hoa ho so theo BO chi so
DN ; . 5~ | BOphan Tu 02/NQ-CP ngay | ., . X
sao dién tur tir ban chinh tai B hén - ho tich % 100 05/012024 ciia  Chinh danh gid chat lugng phuc
phan TN&TKQ phap — o te hi cu vu nguoi dan, doanh
phu nghiép  (Quyét  dinh
766/Qb-TTg ngay
22/6/2022)
Ty 1¢ khai thac, st dung lai B6 phan % Téi Theo Nghi quyét so|DPat50% ty 1€ s6 hoa ho so

02/NQ-CP ngay

két qua giai quyét TTHC




thong tin, dit lidu s6 hoa TN&TKQ thiéu 50 | 05/01/2024 cua Chinh | trén nhém chi s6 s6 hoa hd
phu so theo B9 chi sé danh gia
chét luong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép (Quyét
dinh 766/Qb-TTg ngay
22/6/2022)
Pat 100% ty 1& s6 hoa ho
so két qua giai quyéj.
3 Ty 1€ cong khai thu tuc hanh B6 phan o, 100 02/NQ-CP ngay B6 gc hi scz) dénh «i4 chat
* | chinh ddng han TN&TKQ 05/01/2024 clia Chinh | ¢ gla ¢l
phii uong phu&vu ngu:(zl dgn,
doanh nghiép (Quyét dinh
766/Qb-TTg ngay
22/6/2022)
Pat 100% ty 1¢ s6 hoa hd
so két qua giai quyé',t
Ty 1¢ két qua xir Iy ho so thu tuc Theo Nghi quyét sd TAT HC tren phom chi so
: , A NS A 1A ._ | cong khai, minh bach theo
9 hanh chinh duoc FTong bo day B6 phan o, 100 02/NQ-CP NEAY | pa 1 & danh oid chit
da trén Cong Dich vu cong TN&TKQ 05/01/2024 cua Chinh| " NN
quéc gia phii luong phuc?AVu ngu’(gl dgn,
doanh nghiép (Quyét dinh
766/Qb-TTg ngay
22/6/2022)
| Dat 100% ty 1& sb hod ho
) Theo Nghi quyét sO|so két qua giai quyét
10. |1y 1& xu ly phan dnh, kién B6 phan o, 100 | 02/NQ-CP ngdy | TTHC trén nhém chi s6
" |nghi ding han TN&TKQ 05/01/2024 cta Chinh | mrc d6 hai long theo Bo

phu

chi s6 danh gia chat luong
phuc vu nguoi dan, doanh




nghiép  (Quyét  dinh
766/Qb-TTg ngay
22/6/2022)

Mtrc d6 hai long trong tiép

Téi Theo Nghi quyét sb

Dat 98% ty 18 s6 hoa ho so
két qua giai quyét TTHC
trén nhom chi s muc do
hai long theo B chi sd

nhan, giai quyét thu tuc hanh B6 phan 0 thid 02/NQ-CP ngay | ., Sz
I\ chinh ctia nguoi dan, doanh| TN&TKQ % U 105/01/2024 cila Chinh | 3200 gid chat luong phuc
nghiép 90 phii vu  nguoi dar}, doanh
ghie nghiégp  (Quyét  dinh
766/Qb-TTg ngay
22/6/2022)
II | Chi tiéu vé két qua giai quyét ho so TTHC (bao gdm ho so ndp truc tiép va truc tuyén)
Ty 1€ 1}6 s0' do co quan chuyén
tmon cap .huyenA,; UBND cap xa Chi tiéu chim diém nim
dugc giai quyét trudc han va , A arA- :
, K7 A iAo X 2023 cua B NoO1 vu tai
1. |dang han (50 liu trén Hé thong £ )
igi quyét TTHC tinh va Hé Quyct  dinh 876/QD:
glar quyet 17 T ova BNV ngay 10/11/2022 vé
thong Cong dich vu cong quoc
gia)
Ty l¢ h,o, S0 doA’ UBN,D cdp xd B6 phan
1.3 |duwoc giai quyét trudc han va % >97
, TN&TKQ
dung han
III | Chi tiéu vé ty 1é xir Iy vin ban, ho so cong viéc (trir hd so mat) trén mdi trwong mang
1 ’ ’ ’ Ké hoach sé 424 /KH-UBND ngay Tron
"~ |DP6i voi UBND cap x4 UBND cap xa % 90 26/12/2023 vé chuyén d6i so tinh Thira ndm %02 4

Thién Hué nim 2024




Phu luc II

TUYEN, GIAI QUYET HO SO THU TUC HANH CHINH TREN PIA BAN XA LOC AN

(Kém theo Ké hoach sé:

/KH-UBND ngay thang 4 nam 2024 cua UBND xa)

CAC NHIEM VU CU THE NHAM NANG CAO CHAT LUQNG CUNG CAP, SU DUNG DICH VU CONG TRUC

S6 Tén nhiém vu Pon vi chii tri | Co quan, don vi phdi | Sén [),hﬁm/Ké't qua du Thoi gian
TT ; : thue hién hop thuce hién kién hoan thanh hoan thanh
I |Ra soat niang t6i da TTHC dwoc cung cip thanh DCVTT; Nang cao hiéu qua sir dung DVCTT
Thye hién ra soat 100% TTHC da didu Van ban dang ky danh
A : \ , .  a ta A i ta A . | muc DVCTT toan trinh , g
kién theo quy dinh cua phap ludt dugc | Cac bo phan, cong | Cac bd phan, cong chirc N . Quy IT nam
1. z N L . , A A A gui Van phong HDND
cung cap dudi hinh thirc dich vu cong tryc | chirc chuyén mén chuyén mon . N 2 2024
N va UBND huyén tong
tuyén toan trinh
hop
Dinh ky hing thang bao
cdo UBND huyén sb
li¢u, Bam bao 100% hod
Thue hién sb hoa hd so, két qua giai quyét | Cac bd phén, cong | . . X . | so dugc s6 hoa; Coéng . .
2 thu tuc hanh chinh tai B6 phan Mot ctra churc chuyén mon Vén phong — thong ké chtrc Vin phong — thong Thutmg xuyén
ké tong hop bao cdo
UBND huyén
Giao nhiém vu cho to cong nghé sd cong
dong, trong do6 thanh vién t6 cong nghé so6
5. i tome newdh ity i dung DVCTT g8 | ThUengme | 13T congnghe sd | G e R B e
- |rotuneng 8L Cung UBND xi cong dong eSO e g Ry

dam bao mdi ho gia dinh co it nhét 01
ngudi bi€t cach str dung tai khoan VNelD,
dang nhap va st dung DVCTT trén H¢

theo yéu cau




thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh va Cong Dich vu cong qudc gia

Giao chi tiéu 100% céan b, cong chirc, vién

chuc sit dung DVCTT va tuyén truyén, . Toan thé can bo, cong | Cong chirc Vian phong — . <
. x oA Thuong truc s A s A £ A LA . | Thang 4 nam

4.  |hudéng dan nguoi than st dung DVCTT, UBND x4 churc, vién chue trén | thong ké tong hop bao 2024

han ché nop ho so truc ti€p dia ban xa cao Chu tich UBND xa

Ra soat lai cac TTHC, DVCTT, uu tién 53

dich vu cong thiét yéu, c6 nhi€u nguoi st

dung dé thyc hién don gian hoéa, tai cau Bb phan Tié

tric lai quy trinh thyc hién, luge bo cac o phan 11Ep Cong chtic Van phong | Cong chirc Véan phong —|Quy I nam
5. . . A N . | nhan va Tra két ) A X e )

budc trung gian khong can thiét, luge bd ud — thong ké thong ké tong hop bdo 2024

cac thanh phan ho so da co6 trong co so dir q cdo UBND huy¢én

liéu dé tao diéu kién thuan loi hon cho

nguoi dan khi tiép can, thuc hién

Ticp e hoan thitn ha ting cong nght| Cong chic Van phong -

thong tin, dam bao diéu kién vat chat tai| Bo phan Tiép A . Nrx \ % A LA .

Co A A N . < .z | Cong chic Van phong | thong ké tong hop bao . .
6. don vi va Bo phan Mot ctra, thudn lgi cho | nhéan va Tra keét £ R , . Thuong xuyén
2 4 A ~ A A, \ — thong keé cao Thuong tryc UBND

t6 chuc, cong dan trong ti€p can va su qua -

dung dich vu cong truc tuyén Xa

HO tro ding ky tai khoan, nép hd so N A A C LA .

DVCTT, phi hop tiép nhan hé so, tra kég o PRANTICR 1 o ehire Van phong | a0 S40 1008 hop, ddnhi oo e
7. Y ae P . , nhan va tra két x n gia hang thadng bdo céo| .

qua giai quyet TTHC qua dich vu buu chinh \ — thong ké . nam 2024

N qua UBND huyén.

cong ich

III |Thong ké, bao cio




Dinh ky bdo cao tién dd thuc hi¢n va két
qua cac chi tiéu, nhiém vu duogc giao chu
tri thuc hién

Cong chtrc Van
phong — thong ké

B6 phan Tiép nhan va
tra két qua

- Béo céo tong hop, ddnh
gia hang thang/quy bao
cao UBND huyén (qua
Phong Van hoa va
Thong; Van  phong
HDND va UBND
huyén).

- B4o céo thang
trudc ngay 22
hang thang.

- B4o céo quy
trudc ngay 22
cta thang cubi
quy.
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